Dodatak II
Stadiji ciklusa životnog vijeka razvojne politike
a) Potrebne kompetencije

b) Procjena postojećih kompetencija u Ministarstvu mora, turizma, prometa i razvitka 

Upravljanje

a) Potrebne kompetencije:

Pod upravljanjem podrazumijevamo odgovornost i obvezu definiranja sveukupnih smjernica razvojne politike, vođenja, koordiniranja te jamčenja za rad niza različitih institucija uključenih u ciklus razvojne politike. Ukratko, upravljanje podrazumijeva nadgledanje te preuzimanje ukupne odgovornosti za cjelokupni ciklus razvojne politike. Upravljačko ili upravno tijelo vodi i osigurava učinkovit proces konzultacija kao i proces pregovaranja s trećim stranama, primjerice s Europskom komisijom. Nadalje, upravljanje podrazumijeva odgovornost za dostizanje zacrtanih ciljeva te transparentnost kada su u pitanju financijske transakcije. Također, važna zadaća upravljačkog tijela je uspostava operativnog sustava praćenja i evaluacije tj. ocjenjivanja. Uobičajeno je da upravljačko tijelo za Regionalni operativni program u kontekstu Strukturnih fondova (Integrirani regionalni operativni programa) ima deset do petnaest djelatnika (primjerice, u Irskoj upravljačko tijelo za BMW regiju Cilja 1). Oni rade i surađuju sa širokim krugom partnera u procesu razvojne politike, počevši od njenih krajnjih korisnika, preko županijskih i lokalnih vlasti te javnih institucija, do središnje vlasti i Europske komisije.

b) Postojeće kompetencije u Ministarstvu mora, turizma, prometa i razvitka:

Izvan političkog konteksta, koji se periodično mijenja te tako uzrokuje nenadane promjene, malo je dokaza za postojanje jasnih smjernica politike regionalnog razvoja. Rezultat toga je nedovoljan kontinuitet u regionalnoj razvojnoj politici. Viši službenici ministarstva čine se više okupirani implementacijom nego strateškim pitanjima vezanim uz razvojnu politiku. Pitanje „zašto?“ rijetko se postavlja. Određeni podaci potrebni za vođenje regionalne politike postoje ali njihova pouzdanost je katkad upitna te, osim toga, u nedostatku koherentnih prioriteta regionalne politike ni potrebe za podacima nisu uvijek jasne. Konzultacijski proces s relevantnim partnerima tj. sudionicima u razvojnom procesu nije sistematičan a ponekad niti dovoljno otvoren. Evaluacija tj. ocjenjivanje, kako politike tako i pojedinih programa, ne provodi se kao niti praksa izvješćivanja o dostignutim ciljevima. Koordinacija je slaba, kako u Ministarstvu tako i među drugim središnjim institucijama uključenim u proces regionalnog razvoja, uključujući Fond za regionalni razvoj. Još uvijek prevladava tradicionalan, hijerarhijski sustav upravljanja koji je oprečan kulturi prilagodljivosti okrenutoj rješavanju problema. Put od donošenja odluka vezanih uz razvojnu politiku do provedbe je nejasan.

Programiranje

a) Potrebne kompetencije:

Pod programiranjem podrazumijevamo odgovornost za pripremu višegodišnjih strateških i operativnih dokumenata koji predstavljaju okvire za prenošenje smjernica i prioriteta razvojne politike u praksu, odnosno u praktično djelovanje. To uključuje analize, strateška razmatranja, određivanje prioriteta, definiranje mjera, identificiranje indikatora, opisivanje tj. definiranje mehanizama za provedbu i praćenje – uz konzultacije i suradnju sa svim relevantnim sudionicima u razvojnom procesu. Ispunjenje tih zadaća zahtijeva širok raspon različitih vještina i kompetencija tj. znanja. Oni koji su uključeni u programiranje u čestom su kontaktu s korisnicima različitih programa te njihovim provedbenim tijelima kao i širokim krugom drugih partnera. Programiranje može obavljati ili jedan tome u potpunosti predan tim, ili aktivnosti programiranja mogu biti raširene po nekoliko ustrojstvenih jedinica ili tijela. Procjenjuje se da između tri do devet osoba treba biti uključeno u programiranje za jedan operativni program, ovisno o njegovoj veličini. Vezano uz programiranje, treba imati na umu kako je isto vremenski vrlo zahtjevan proces pa je tako, primjerice, potrebno do godinu i pol za pripremu odnosno izradu jednog programa.

b) Postojeće kompetencije u Ministarstvu mora, turizma, prometa i razvitka:

Iako postoji određeno praktično iskustvo u programiranju i pripremi strateških dokumenta, ono se rijetko provodi temeljem jasno definiranih nacionalnih ciljeva razvojne politike te je više usmjereno i vođeno zahtjevima stranih donatora. (Iskustvo u pripremi Nacionalnog programa održivog razvitka otoka predstavlja prvi korak prema programiranju temeljenom na definiranoj politici). Kao indikatori za provedbu i uopće upravljanje programima koriste se samo fizički rezultati (i to u pojedinim slučajevima) te nema iskustava u definiranju i korištenju takvih indikatora kojima se, primjerice, mjeri utjecaj odnosno učinak pojedinog programa. Praksa provođenja konzultacija također je ograničena, kako s akterima uključenim u provedbu tako i s korisnicima programa ili drugim sudionicima u razvojnom procesu. Financijsko programiranje i koordinacija nedovoljno je razvijeno. Postoji određeno iskustvo u pregovaranju s međunarodnim financijskim institucijama u kontekstu aktivnosti vezanih uz realizaciju projekata su-financiranih od strane Svjetske banke (npr. Projekt socio-ekonomskog oporavka), Europske investicijske banke i Banke Vijeća Europe te iskustvo u pregovaranju u kontekstu aktivnosti vezanih uz financiranje CARDS projekata. Trenutno su nedovoljno odvojene funkcije programiranja i provedbe. Oni koji su odgovorni za programiranje često i provode te prate provedbu „svojih“ programa.

Provedba

a) Potrebne kompetencije:

Provedba podrazumijeva izvršavanje različitih mjera, shema te različitih oblika pomoći krajnjim korisnicima. To zahtijeva jasan i transparentan put provođenja različitih aktivnosti, počevši od treninga odnosno obuke i informiranja svih uključenih u proces, preko pripreme promotivnih materijala i različitih priručnika, do pokretanja same provedbe programa i individualnih mjera/shema, vođenja selekcijskog procesa, korištenja kontrolnih mehanizama za projekte, izvješćivanja o specifičnim aktivnostima i sl. U provedbu su uključeni djelatnici na središnjoj te županijskoj/lokalnoj razini i oni su zaduženi za provedbu specifičnih mjera iz programa. U slučaju Hrvatske vezano uz provedbu programa za regionalni razvoj, osim ustrojstvenih jedinica pri Ministarstvu mora, turizma, prometa i razvitka te Fonda za regionalni razvoj, u provedbu bi bila uključena i druga ministarstva i državne institucije kao npr. Ministarstvo znanosti, obrazovanja i športa i Hrvatski zavod za zapošljavanje. Nadalje, u provedbu bi mogla biti uključena županijska i lokalna samouprava kao i županijska partnerstva te županijske razvojne jedinice/agencije. Točan broj osoba odnosno djelatnika zaduženih za proces provedbe ovisi o vrsti mjera/projekata koji se provode.

b) Postojeće kompetencije u Ministarstvu mora, turizma, prometa i razvitka:

Unutar Ministarstva mora, turizma prometa i razvitka one Uprave koje su odgovorne za provedbu izravno obavljaju taj posao provodeći natječaje, definirajući selekcijske kriterije te obavljajući proces selekcije i dodjeljivanja sredstava. Istovremeno, nema dokaza o postojanju sustava provjere tj. kontrole kvalitete za provedbu spomenutih aktivnosti. Nadalje, nema iskustva transparentnog i odgovornog delegiranja aktivnosti drugim institucijama koje većinom djeluju poprilično nezavisno, uključujući i institucije kao što je Fond za regionalni razvoj. Rezultat toga su nedovoljno razvijeni sustavi provedbe, preklapanje i dupliciranje aktivnosti. Nadalje, malo se pažnje posvećuje potrebi izgradnje i jačanja kapaciteta kao i stvaranju tzv. mreža projekata (eng. “project pipelines”). Određene dobre procedure za izvršavanje provedbe razvijene su i koriste se u Fondu za regionalni razvoj. Ipak, ta pozitivna praksa je oslabljena kao posljedica nedostatka koordinacije (raskoraci i preklapanja) između Fonda i Ministarstva.

Praćenje i evaluacija

a) Potrebne kompetencije:

Pod praćenjem i evaluacijom podrazumijevamo odgovornost za uspostavu i održavanje mehanizama za trajno praćenje te evaluaciju tj. ocjenjivanje (prethodno tj. ex-ante, srednjoročno tj. mid-term i završno ili ex-post).
Za potrebe praćenja, potrebno je uspostaviti odbor za praćenje koji se sastoji od predstavnika svih relevantnih sudionika u razvojnom procesu te se temelji na modelu partnerstva (otprilike 30-35 članova unutar odbora za jedan operativni program). Nadalje, za potrebe održavanja redovitih sastanaka odbora (svakih šest mjeseci) potrebno je pripremati izvješća o programskim aktivnostima na temelju izvješća o provedbi specifičnih aktivnosti, zatim pripremati sastanke u smislu predlaganja dnevnog reda te pisanja zapisnika i izvješća o učinjenom u periodu između sastanaka i sl. Te aktivnosti mogu biti vremenski vrlo zahtjevne. 

Nadalje, osnovno obilježje učinkovitog sustava praćenja je postojanje informatičkog sustava za prikupljanje podataka i izvješćivanje. U kontekstu upravljanja EU Strukturnim fondovima, obično se uspostavlja središnji sustav praćenja. U tom smislu, važno je razmotriti potrebu za kompatibilnošću informatičkog sustava praćenje za regionalni razvoj i onog za Nacionalni razvojni plan.

Efikasno provođenje procesa evaluacije zahtijeva kapacitete, kako izvan tako i unutar sustava državne uprave. U mnogim slučajevima evaluaciju programa provode nezavisna tijela, primjerice znanstveni instituti ili profesionalne konzultantske tvrtke. Bez obzira na to, državni službenici trebaju znati jasno specificirati zahtjeve za evaluaciju – oblik, metodologiju i standarde. Ako evaluaciju provodi funkcionalno nezavisno tijelo unutar sustava državne uprave, to onda treba biti jedna središnja jedinica/tijelo izvan onog ministarstva odgovornog za program(e) koji je predmet evaluacije.

b) Postojeće kompetencije u Ministarstvu mora, turizma, prometa i razvitka:

Trenutno ne postoje iskustva u Ministarstvu, kako u smislu uspostave sustava za praćenje tako i upravljanja njime. Isto se odnosi i na proces evaluacije, no valja napomenuti kako izvan državne uprave sve više rastu iskustva u provođenju tog procesa. 

Financijsko upravljanje i kontrola

a) Potrebne kompetencije:

Financijsko upravljanje podrazumijeva odgovornost za višegodišnje programiranje budžeta, koordinaciju sufinanciranja, predviđanje izdataka te uspostavu sustava i uvjeta za financijske izdatke, izvršavanje i osiguravanje pravovremenog plaćanja, izvješćivanje o izdacima,  preuzimanje odgovornosti za neopravdane troškove. Pored središnje jedinice zadužene za isto (otprilike 10 do 12 zaposlenika), cjelokupni sustav zahtijeva službenike i izvan te jedinice sa znanjima potrebnim za verifikaciju i ovjeravanje troškova.

Pod financijskom kontrolom podrazumijevamo uspostavu mehanizama tj. sustava putem kojeg se prati ispravnost i prikladnost troškova. Financijsku kontrolu obično provode jedinice za unutarnju reviziju unutar sustava državne uprave ali je također mogu provoditi i privatne kompanije. Timovi za unutarnju reviziju također verificiraju djelotvornost uspostavljenog sustava za financijsko praćenje i kontrolu. Trenutno je u začetku uspostava takvog sustava unutar državne uprave u Hrvatskoj.

b) Postojeće kompetencije u Ministarstvu mora, turizma, prometa i razvitka:

Projektni tim nije dovoljno upoznat s funkcioniranjem Uprave za financije i proračun pri Ministarstvu, posebice vezano uz sveukupno upravljanje regionalnom razvojnom politikom, da bi mogao dati bilo kakvu stvarnu procjenu kompetencija unutar Ministarstva vezano uz financijsko upravljanje. Isto se odnosi i na sustav unutarnje revizije i kontrole, osim što se u tom slučaju može reći kako zasebna jedinica koja bi obavljala te poslove ne postoji. 
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Strategija i jačanje kapaciteta za regionalni razvoj (CARDS 2002)
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